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Agenda

*Objetivo de la Presentacion / Descripciéon de
equipos

*Problemas comunes ANTES de SCRUM /
Primeros Pasos

* Analisis de practicas
—Ciclo de Releases / Duracion de Sprints
—Administracion de requerimientos

—Seguimiento de proyecto / Herramientas

*Qué funcioné / Qué no
*Q&A




Objetivo / Descripcion de equipos

* Modalidad de Trabajo
— Equipos Verizon Argentina en general
» Compaiiia @
» Team Augmentation A
» Captive Center | Dominio de aplicaciones | Desarrollo de aplicaciones propias

» Tamanos, Metodologias y Tecnologias

— Equipos a Estudiar
» Tamano de equipos son chicos / medianos (no mas de 15 personas cada uno)
» Madurez de los equipos: Forma de manejo de responsabilidades
» Grupos de Arquitectura — alta visibilidad de los proyectos: R&D ; Creacidén de nuevas aplicaciones
» Exigencia de Flexibilidad — Construccién con prototipos — Q&D

Descripcion del Prototipado de Scoring de Agregador RSS Social Networking Dashboard Management de
Proyectoz Arquitecturas Aplicaciones Ejecutivo Portfolio
proyectos IT
Miembros 100% ARG 65% ARG 100% ARG 60% ARG 50% ARG 60% ARG
35% US 20% US 30% US 40% US
20% INDIA 20% INDIA

Tecnologia JAVA + GWT NET JAVA LAMP (PHP) .NET + Flash NET

Web Web Desktop | Web Web Web Web

‘.v’ Micrnsal ‘/ Mlicrosglt Mlicrosalt
= @ net = ;ﬁm@ Net @ Net

Existencia del equipo 16 11 8 18 18 10
en ARG (meses)
Meses desde primer 16 11 7 2 2 8
practica SCRUM




Problemas comunes ANTES de SCRUM

*Situacién inicial
— Falta de visibilidad a Mediano / Largo plazo
— Falta de priorizacion de requerimientos
— Falta de compromiso de Stakeholders con requerimientos
— Falta de planificacion en entrega de releases
— Bajo nivel de Quality Assurance en el desarrollo

*Proceso de implementacién (primeros pasos)
— Adopcidén con caso testigo
» Grupo controlado localmente

— Venta Interna

» Explicacion y presentaciones de la metodologia
— Push de practicas de la metodologia
» Implementacion de practicas de SCRUM independientes para necesidades mas
evidentes




Duracion de los Sprints

* Analisis de la frecuencia de los entregables

— Entregas Constantes y expectativas de Stakeholders
* Conjunto de requerimientos a desarrollar

— Inicialmente cambios en contenido - negociaciones
* Estimaciones y planificacion

— Disciplina para comenzar a desarrollar
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Proyecto Prototipado de Scoring de Agregador RSS Social Networking Dashboard Management de
Arquitecturas Aplicaciones Ejecutivo Portfolio

proyectos IT

Frecuencia de N/A N/A Semanal Semanal Dos veces por Trimestral

Entregables original semana

Metodologia N/A N/A Quick & Dirty Quick & Dirty Quick & Dirty Cascada

Original

Frecuencia de Mensual Mensual Dos semanas | Dos semanas | Dos semanas | Dos semanas

Entregables con

definicién de

Sprints




Administracion de Requerimientos

* Repositorio de requerimientos

— Ganando orden y adopcion con el tiempo

* Planificacion y visibilidad futura

— Generando habito de mirar mas alla

— Generando habito de ordenar prioridades

Proyecto Prototipado de Scoring de Agregador RSS Social Networking Dashboard Management de
Arquitecturas Aplicaciones Ejecutivo Portfolio
proyectos IT
Admin Reqs One Liners None One Liners One Liners One Liners Statement of
original Business

Requirements

Product Backlog
actual

User Stories
alto nivel

Casos de Uso

User Stories
alto nivel

Casos de Uso

User Stories
alto nivel —
Work in
Progress

Casos de Uso




Seguimiento de proyecto

* Utilizacion de herramientas para lograr adopcion

— Evolucioén en el uso

* Valor agregado del Burndown Chart

— Evolucidn para transformarla en una herramienta util
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Proyecto Prototipado de Scoring de Agregador RSS Social Networking Dashboard Management de
Arquitecturas Aplicaciones Ejecutivo Portfolio
proyectos IT
Seguimiento N/A N/A Excel Excel Excel Gantt
original
Seguimiento Burndown Chart Burndown Chart Burndown Chart GForge + Excel Comenzando Comenzando
actual Burndown Chart Burndown Chart
Herramientas SCRUMworks TFS con SCRUM V1 GForge Interno V1 TFS
utilizadas Templates
9 scruminorks Visual Studio \,EF;!WE @{q dfﬂ?fsge F m;,!ﬂ% LTE




Que funciono

* Incremento en la visibilidad de roadmap futuro
— 240 Requerimientos activos cargados (Prom 40 / Proyecto)

* Incremento en el control de problemas de calendario — saber si las
cosas van mal (Burndown)

— 44 Sprints realizados (Prom 7 / Proy); 100+ impedimentos detectados

Mas control sobre la priorizacion de requerimientos
— 109 Requerimientos trabajandose en Sprints actuales (Prom 8 / Proy)

— Existencia de reuniones para planificar contenido de Sprints

* Conocimiento Retrospectivo — lecciones aprendidas
— 31 acciones definidas a partir de Retrospective Meetings

Predictibilidad para la generacion de releases — mas estabilidad en
soporte a produccion

— 50 Releases generados (algunos Sprints con mas de 1 release)

Repositorio centralizado de requerimientos — visibilidad con
Stakeholders

— Cada proyecto posee un Product Backlog centralizado

Aceptacion de Stakeholders en Demo de cierre de Sprint
— 36 Reuniones de aceptacion realizadas




Qué no funciono (Work in Progress)

* Contenido de los Sprints no modificable
— Necesidades de cambio constantes

— Trabajando en generar awareness del impacto que generan los
pedidos de cambio

* Sponsorship de todos los stakeholders / Mas conocimiento
metodolégico

— Trabajando en incrementar conocimiento hacia Business Stakeholders
de la metodologia

— Trabajando en generar partnership con Management de otras
localizaciones para expandir el uso de SCRUM

* Adopcion global de la metodologia (Otras localizaciones
diferentes a Bs As)

— Trabajando en mostrar beneficios para Team Members no co-
localizados




Gracias!

Preguntas?
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